
Intensivworkshop

10 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren
· projekt-/themenspezifische Fragen
· Prozessvisualisierungen
· Szenarien, Planspiele
· Dokumentation

- Tabellen, Charts, Protokoll 

Standardworkshop

5 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren
· projekt-/themenspezifische Fragen
· Prozessvisualisierungen
· Szenarien, Planspiele
· Dokumentation

- Tabellen, Charts, Protokoll 

Kompaktworkshop

3 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren
· projekt-/themenspezifische Fragen
· Prozessvisualisierungen
· Szenarien, Planspiele
· Dokumentation

- Tabellen, Charts

Coaching

Leistungen Designconsulting
Übersicht

Tiefentest 

10 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren
· kundenspezifische Themen
· 3 - 6 Nutzungsszenarien
· Tiefeninterviews

Standardtest 

5 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren
· 2 - 3 Nutzungsszenarien
· Kurzinterviews 

Schnelltest

2 Tage* insgesamt
· pReact® Verfahren

- Ergonomie
- Gestaltung
- Inhalt
- subjektive Eindrücke

Usabilitytesting

Basis

Standard

Premium

Eyetracking

30 Min.* je Teilnehmer
· kundenspezifische Lookzones
· Blickrichtung in zeitlicher Abfolge
· Blickverweildauer
· Nutzeraktionen (Maus, Tastatur)
· Klickrates
· statistische Auswertung
· Protokoll als Quicktime-Movie

optional:
· Analyse und Evaluation der statisti-

schen Auswertung
· Erstellung eines Optimierungs-

berichtes

Tracking

Tiefenanalyse und Evaluation

10 Tage*
· pReact® Verfahren
· applikationsspezifische Kriterien und

Nutzungsszenarien
· ausführliche Aufbereitung und

Bewertung der Analyseergebnisse

Kurzanalyse

1 Tag*
· pReact® Verfahren

- Ergonomie
- Gestaltung
- Inhalt
- Wirkung

Analyse

· pReact® Verfahren 
· kommentierte Screenshots zur

Veranschaulichung von Problemen
· Vorschlag konkreter Problemlösun-

gen sowie ihre Kategorisierung 
und Priorisierung in einem Maß- 
nahmenkatalog

Evaluation

als Kombination möglich

Anzahl Testpersonen/Teilnehmer minimal

Anzahl Testpersonen/Teilnehmer maximal

*   Zeitangaben sind Richtwerte und immer auch von der konkreten Aufgabe abhängig 

** Zeitangabe für die Dauer der Durchführung des Usabilitytests bzw. Workshops

Schnelltracking

2 Tage*
· automatische Lookzones
· Blickrichtung in zeitlicher Abfolge
· Blickverweildauer
· Nutzeraktionen (Maus, Tastatur)
· Klickrates
· statistische Auswertung

Standardanalyse

3 - 5 Tage*
· pReact® Verfahren

- Ergonomie
- Gestaltung
- Inhalt
- Wirkung
- technische Umsetzung

· applikationsspezifische Kriterien

Kurzevaluation

2 Tage*
· pReact® Verfahren

- Ergonomie
- Gestaltung
- Inhalt
- Wirkung 

· kommentierte Screenshots
· Optimierungsempfehlungen

Standardevaluation

3 Tage*
· pReact® Verfahren 
· kommentierte Screenshots zur

Veranschaulichung von Problemen
· Vorschlag konkreter Problem-

lösungen

1 Tag**1 Tag**

1 - 2 Tage** 1 Tag**

1 - 2 Tage**2 Tage**


